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Hotel L'Envol2

A I'attention du Directeur
Rue de I'Envol 17

1207 GENEVE

Geneve, le 7 juillet 2008

Concerne : offre spontanée de service en tant que réceptionniste

Madame, Monsieur,

Connaissant I'excellente réputation de votre Hotel et souhaitant relever un nouveau défi,
J'ai le plaisir de vous proposer ma candidature pour un poste de Maitre d'Hotel dans votre
hotel.

En effet, mes expériences professionnelles antérieures m’ont permis de développer des
qualités telles que la courtoisie, le dynamisme et d’exprimer mon sens des responsabilités
et de I'accueil. Mon goQt pour les contacts humains ainsi que mon aptitude a gérer les
situations de stress devraient étre appreéciés dans votre entreprise.

De langue maternelle espagnole, parlant couramment le francais et I'anglais et ayant de
bonnes notions d’italien, je pourrai accueillir votre clientele de fagon chaleureuse,
attentionnée et professionnelle.

De plus, mes trés bonnes connaissances en informatique, particulierement du
programme Fidelio, seront unatout lors de I'utilisation de votre systeme informatique.

Rigoureux et déterminé, je me tiens a votre entiére disposition pour pouvoir vous
rencontrer et vous convaincre de ma motivation.

Dans cette attente, je vous prie d’agréer, Madame, Monsieur, I'expression de mes
salutations distinguées.

Marc Dupuis
Annexes : CV, diplome, certificats.



